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Resumen del recurso sobre derechos de los
empleados que han sobrevivido el acoso sexual

Como empleada en los Estados Unidos, usted tiene derecho a trabajar en un ambiente que esté libre
del acoso sexual. Las leyes federales y estatales protegen su derecho a denunciar el acoso sexual y a
gue obtenga remedios y se prevenga. Los trabajadores, sin importar su condicion migratoria, gozan de

la proteccién de estas leyes.

Si usted esta experimentando el acoso sexual en el lugar de trabajo, no esta sola. Este documento
ofrece una explicacion de lo que marca la ley, cudles son sus derechos, las medidas que puede tomar
para abogar por si mismo y una lista de abogados y organizaciones que proporcionan asesoria legal

gratuita o a bajo costo.

Si usted experimenta el acoso sexual en el lugar de trabajo, es buena idea conservar documentos al
respecto y denunciarlo por escrito a su patrén (empleador). Al final de este documento hemos incluido
ejemplos de una bitdcora y cartas que puede utilizar para dar documentar y denunciar el acoso sexual

en su lugar de trabajo.

Si tiene alguna pregunta acerca de estos recursos, se puede comunicar con nuestra linea
telefénica para el Acoso Sexual en el Lugar de Trabajo, al (844) 269-0146 gratuitamente, desde

California, o al (415) 864-8848, desde fuera de California.
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I. Preguntas frecuentes acerca del acoso sexual

)

cQué es el acoso sexual?

El acoso sexual es conducta que no es bienvenida y le sucede a usted a causa de su género sexual. El
acoso sexual puede manifestarse de diferentes maneras: no tiene que ser fisico ni ser motivado por el

deseo sexual y puede variar dependiendo del contexto.

La atencién sexual no deseada, como las propuestas de actividad sexual, con frecuencia constituyen
acoso sexual. Esta conducta puede incluir el presionarle para que acepte salir con la persona, el hacer
bromas de caracter sexual, los albures o comentarios sexuales, el hacer comentarios acerca de su
cuerpo o actividad sexual, el solicitar actos o conductas sexuales, el exhibir materiales que degraden
a las mujeres y/o sean explicitamente sexuales, mirar de forma lasciva, hacer gestos o ademanes

lascivos, el tocar, agarrar u otras formas de agresién sexual, asi como la violacion sexual.

El acoso sexual también puede implicar la conducta no sexual, la cual a veces se conoce como el acoso
por motivo del sexo o género sexual de la persona. El acoso a causa del género sexual de la persona
es cuando el acosador insulta a alguien a causa de su sexo o género sexual. Algunos ejemplos incluyen
los insultos basados en el género sexual (como el llamar a una mujer p---a o perra), los comentarios
sexistas (como que el lugar de las mujeres es la cocina y no el trabajo o que los enfermeros varones
no son hombres de verdad) o la conducta abusiva dirigida hacia los miembros de un sexo pero no de

otro.

Si usted es blanco de esta conducta hostil, insultante, humillante o intimidante o cualquier otro tipo,

posiblemente pueda presentar un reclamo por acoso sexual.

Si usted ha sido presionada para soportar el acoso sexual o incurrir en conducta sexual para poder
obtener o conservar su trabajo, obtener algin beneficio laboral (como una ascenso u horas extras) o

evitar tener problemas en el trabajo, ya sea explicita o implicitamente, posiblemente también pueda



presentar un reclamo por acoso sexual.

¢Qué pasa si el acosador no es mi jefe?

El acosador no tiene que ser su jefe para que el acoso sea ilegal. Un acosador puede ser un patron,
supervisor, compafiero de trabajo, cliente o tercero. Por ejemplo, la ley le protege del acoso cometido
por un cliente en un restaurante donde trabaje de mesera o de un cliente en una tienda donde trabaje.
Un compafiero de trabajo que labore en su fabrica o en campos agricolas con usted; un vendedor

que llegue a venderle algo a su compafiia; y el jefe de su compafiia u otro supervisor o gerente o

mayordomo que no sea su jefe directo.

(Q)
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¢Qué pasa si el acosador o acosadora es del mismo género sexual

que yo?

Conforme a la ley, un acosador o acosadora puede ser de cualquier sexo o género sexual, incluso

el mismo que usted. Debido que el acoso sexual es una forma de discriminacion sexual conforme a

la ley, lo importante es que el acoso ocurrid a causa de su sexo o género sexual. Por lo tanto, la ley
prohibe que los empleados varones acosen a una compafiera de trabajo por no ser lo suficientemente
masculina y que las empleadas mujeres acosen a una compafiera de trabajo por no vestirse ni
comportarse de manera femenina. La ley también prohibe otras formas de acoso entre personas del
mismo sexo y de acoso contra personas no binarias (o sea, trabajadores que identifiquen su género

sexual como no binario).

Si desea mas informacién acerca de la discriminacion con motivo de la orientacién sexual, vaya

a nuestro sitio electrénico: https://legalaidatwork.org/ o consulte nuestra hoja informativa

directamente en: https://tinyurl.com/LAAW-Orientacion-Sexual. Si desea mas informacion acerca de

la discriminacién con motivo de la identidad de género, vaya a nuestro sitio electrénico o consulte


https://legalaidatwork.org/
https://tinyurl.com/LAAW-Orientacion-Sexual

directamente nuestra hoja informativa en: https://tinyurl.com/LAAW-ldentidad-de-Genero.

97

¢Qué pasa si el acoso no ocurrié en el trabajo?

Usted sigue gozando de protecciones contra el acoso que ocurra fuera de su horario de trabajo
normal o su lugar de trabajo acostumbrado. Por ejemplo, el acoso sexual que ocurra en una reunién
o capacitacion laboral celebrada fuera de la oficina o el acoso sexual que se cometa en una fiesta

navidefia de la compafiia podrian aun asi considerarse acoso laboral ilegal.

Ademas, conforme a la ley, la conducta de acoso en las redes sociales que afecte el lugar de trabajo es
ilegal. Por ejemplo, el hecho que su supervisor le envie mensajes a usted por Facebook para pedirle

cierta conducta o comportamiento sexual también puede constituir acoso laboral ilegal.

\

¢Qué pasa si el acoso no esta dirigido a mi?

Es posible que usted pueda presentar un reclamo por acoso sexual si el acoso ocurre mientras usted
esté presente y si éste se infiltra en su lugar de trabajo de manera que se produzca un “ambiente

laboral hostil".

Por ejemplo, el favoritismo, en el que el supervisor trate mejor a las empleadas con quienes sostiene
relaciones sexuales que a sus compafieras de trabajo con quienes no sostiene relaciones sexuales,
puede crear un ambiente laboral hostil, si esto es tan grave o habitual que altere las condiciones de
trabajo. Ademas, los comentarios sexuales acerca de otras personas, sin que se dirijan necesariamente

a usted, pueden crear un ambiente laboral hostil.

Si usted presencia el acoso sexual en su lugar de trabajo, tiene derecho a quejarse aunque no sea
usted la persona que es blanco del acoso directo. Vea la pagina 18 para ver una explicacion de este

proceso.


https://tinyurl.com/LAAW-Identidad-de-Genero

¢Qué puedo hacer si pienso que se me esta acosando?

Es importante comenzar a documentar el acoso que esté experimentando. Vea la pagina 33 si desea
un formato para documentar y la pagina 16 si desea mas detalles acerca de otras medidas que puede

tomar.

Si usted no esta seguro por qué se le esta acosando, o si el acoso se basa en su sexo, sigue siendo
buena idea documentar el acoso. Usted podria seguir teniendo justificacién para un reclamo si el
acoso se basoé en otra “categoria protegida”. Conforme las leyes federales, es ilegal acosar a los
trabajadores a causa de su sexo, raza, color, procedencia nacional, edad, discapacidad, embarazo,
religion o datos genéticos. En California, estas categorias protegidas también incluyen la orientacion
sexual, alguna condicion médica, el estado civil, la identidad y expresion de género, la condicion como
miembro de las fuerzas armadas y veterano, asi como la condicién de ser sobreviviente de la violencia

intrafamiliar o doméstica, la agresion sexual o el acecho.

A veces el acoso se puede basar en su pertenencia a dos 0 mas grupos protegidos. Por ejemplo, a
usted se le puede acosar porque es mujer con una discapacidad o por ser latina o por ser mujer y ser

una veterana de guerra. El acoso también es ilegal.

)

&3

_Es responsable mi patron del acoso o mala conducta de un
empleado?

Por lo general, si. Las leyes contra el acoso de California se aplican a empresas particulares, gobiernos
estatales y municipales, agencias laborales, sindicatos y juntas acreditadoras del estado, sin importar
cuantos empleados tengan. Esto significa que su patron es responsable de crear para usted un lugar
de trabajo libre del acoso. Si usted trabaja para el gobierno federal, en su lugar se aplica una ley federal

contra el acoso llamada Titulo VII. Dicha ley sélo se aplica a instituciones con 15 o mas empleados.



Aviso: Conforme el Titulo VII, su patron podria alegar que no se hace responsable del acoso,

si puede comprobar que: 1) Tomd las “precauciones razonables para prevenir y corregir de
inmediato cualquier conducta de acoso sexual”y 2) Usted “sin razén dejé de aprovechar
cualquiera de las oportunidades de prevencion o correccién que le proporciond el patrén o para
evitar el dafio de otra manera”. Por ejemplo, si su patron tiene un procedimiento eficaz para las

denuncias, debe tratar de seguirlo.

Sin embargo, si el procedimiento de denuncias exige que presente una denuncia directamente
ante al acosador, podria ser razonable que usted no recurra a dicho procedimiento. Ademas,
las leyes de California exigen que su patron traduzca cualquier norma contra el acoso, la
discriminacion y las represalias a cualquier idioma que sea hablado por mas del 10 por ciento
de sus empleados. Si su patréon no ha traducido este procedimiento al idioma que usted habla,

podria ser razonable que usted no recurra a dicho procedimiento.

Aviso: Las leyes de California son semejantes al Titulo VII. Aunque su patron podria aun ser
responsable del acoso, podria pagarle menos o nada por concepto de la indemnizacion si puede
comprobar que: 1) Tomd medidas razonables para impedir y corregir el acoso; 2) Usted sin razon
no utilizd las medidas preventivas o correctivas que le proporcion6 el patréon o empleador; y

3) El uso razonable de los procedimientos del patron habrian prevenido al menos parte de su
sufrimiento. Sin embargo, incluso si su patrén puede comprobar las tres cosas, es posible que
usted aun asi pueda obtener un remedio declaratorio o un amparo. Ejemplos de un remedio
declaratorio o un amparo son una orden judicial ordenando a su patrén que le devuelvan su

trabajo, en caso de que la hayan despedido, trasladar a su acosador a otro lugar o impartir una

capacitacion sobre la prevencién del acoso sexual para todo el personal de su lugar de trabajo.

¢Qué pasa si renuncio a causa del acoso?

Si tuviera que renunciar debido a que experimentaba el acoso sexual, usted podria alegar que se le

obligd a renunciar o que la “cesaron de forma constructiva”. A usted se le “cesa de forma constructiva”

I ——
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cuando su ambiente laboral es tan insoportable que cualquier persona razonable se sentiria obligada

arenunciar.

Usted posiblemente tenga derecho a alegar que sus pagos del seguro de desempleo se conforman a la
teoria de “renuncia con motivo fundado”. Para poder tener un buen reclamo para recibir los pagos del
seguro de desempleo, usted debe demostrar que 1) tuvo un buen motivo para renunciar y 2) que tomé

las medidas razonables para resolver el problemay poder conservar su trabajo.

Si usted sigue trabajando para su patrén o empleador, asegurese de documentar las medidas que
haya tomado para tratar de resolver el problema. Esta documentacién podria incluir quejas que haya
presentado por escrito a su supervisor, gerente o a recursos humanos. Si usted se quejé en persona,
asegurese de hacer sus propios apuntes acerca de la queja y de la conversacién. El tenerlo por escrito

significa que hay documentacion de las medidas que haya tomado.

Si, a pesar de sus esfuerzos razonables, las condiciones laborales no mejoran, usted podria verse
forzada a renunciar a causa de un ambiente laboral insoportable. Si esto llegara a suceder, considere
usar el ejemplo de carta de renuncia que aparece en la pagina 56, porque la manera en que usted
explique por qué renunci6 puede establecer el “motivo fundado” para que usted relna los requisitos
del Seguro de Desempleo. Su carta de renuncia también le podria ser util en el futuro, si decidiera
presentar reclamos legales debido al acoso sexual. Si desea mas informacién acerca del Seguro de
Desempleo, por consulta nuestra Guia sobre el Seguro de Desempleo (Unemployment Insurance

Guide) en nuestro sitio electronico: https://legalaidatwork.org/ o directamente en:

https://tinyurl.com/LAAW-Seguro-de-Desempleo.

I

¢Qué resultados espero obtener?

El saber qué resultado desea le puede ayudar a decidir qué medidas tomar. Aunque no esta

garantizado el resultado ni el remedio, algunos resultados posibles podrian incluir:

El detener el acoso para que pueda seguir trabajando

I ——
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https://legalaidatwork.org/
https://tinyurl.com/LAAW-Seguro-de-Desempleo

El detener el acoso con su renuncia

El ser transferida a otro puesto o cumplir otra funcién en la misma compafiia

El conseguir que se despida al acosador

El recibir indemnizacién econdmica por el acoso que haya sobrellevado, incluyendo pagos por
los ingresos perdidos o la angustia emocional que le provocaron

El encontrar a alguien con quién hablar acerca de sus experiencias

El vincularse con recursos, incluyendo servicios de salud mental, médicos, consejeros, etc.

El cambiar las practicas de su patron para crear un lugar de trabajo libre del acoso
.
&7

¢Qué pasa si sigue necesitando ayuda?

Usted puede llamar a la linea telefonica de ayuda contra el acoso sexual de Legal Aid at Work al: (844)
269-0146, para pedir informacion y consejos legales gratuitos acerca del acoso y otros problemas
laborales. Usted también puede llamar al Taller sobre Derechos de los Trabajadores de Legal Aid at
Work al (888) 864-8335. Nosotros proporcionamos ayuda legal en inglés, espafiol, mandarin y cantonés

y podemos auxiliarle con otros idiomas también.

Usted también puede encontrar informacion acerca de cdmo presentar los reclamos por acoso
sexual y otras quejas de discriminacion sexual ante el Departamento de Empleo y Vivienda Justos de
California (California Department of Fair Employment and Housing, o DFEH, por sus siglas en inglés),

sillama al (800) 884-1684 (TTY (800) 700-2320) o en el sitio electrénico www.dfeh.ca.gov/complaint-

process/file-a-complaint/, o de la Comisién Federal de Oportunidades de Empleo Equitativas, o EEOC,

por sus siglas en inglés) o en: www.eeoc.gov/employees/charge.cfm. Si usted es miembro de un

sindicato, es posible que pueda obtener informacién y ayuda si habla con un representante sindical.

JL

¢Cuadles son mis derechos si no tengo documentos de inmigracion?

Los inmigrantes tanto documentados como indocumentados gozan de protecciones contra el acoso

12
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sexual conforme a la ley y tienen derecho a presentar reclamos a causa del acoso sexual. Si usted esta
indocumentada, es buena idea consultar a un abogado de inmigracion antes de presentar una queja
por acoso sexual, para hablar acerca de cualquier consecuencia que pudiera tener a su condicion

migratoria el hecho de hacer la denuncia. Algunos recursos en linea para encontrar a un abogado son:

Immigration Advocates (se puede obtener en 12 idiomas, incluyendo el espafiol, y se puede

buscar por codigo postal): www.immigrationadvocates.org/nonprofit/legaldirectory/

Executive Office for Immigration Review (Oficinas Ejecutivas para la Evaluacion Migratoria):

www.justice.gov/eoir/list-pro-bono-legal-service-providers

American Immigration Lawyers Association (Asociacion de Abogados de Inmigracion),
el cual se puede obtener en espafiol y puede hacer busquedas por codigo postal):

https://wwwe.ailalawyer.com/spanish/default.aspx

Los inmigrantes indocumentados podrian tener derecho a obtener remedios migratorios como
victimas de la delincuencia, conforme el programa de visas tipo U, si el acoso sexual también
constituye un delito (como la agresion sexual o la violacion sexual). Usted debe consultar a un abogado

de inmigracion para hablar acerca de esta posibilidad.

Los trabajadores indocumentados no retnen los requisitos para obtener pagos del Seguro de
Desempleo. Sin embargo, la ciudadania y la condicién migratoria no afectan los requisitos para otros
pagos del estado, como los permisos con salario por motivos familiares (Paid Family Leave) o el Seguro
por Discapacidad del Estado (State Disability Insurance). Por lo tanto, los trabajadores indocumentados
podrian tener derecho a los permisos por motivos familiares o el Seguro por Discapacidad del Estado.

Considere consultar a un abogado de inmigracién antes de decidir si solicita estos pagos.

&

¢Qué pasa si me despiden, disciplinan o me tratan peor en el
trabajo después de quejarme del acoso sexual?
Es ilegal que una persona o compafiia tome represalias en su contra por haber emprendido

I ——
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alguna actividad protegida, como quejarse del acoso sexual. Las represalias pueden incluir actos como
el despido, transferirle a puestos o turnos menor favorables, denegarle el ascenso o prestaciones
(beneficios), aplicarle evaluaciones negativas injustificadas o intensificar el acoso. Por ejemplo, si

usted se queja ante su supervisor de que un compafiero de trabajo la acosa sexualmente y luego una

semana después le recortan las horas, esto podria considerarse como una represalia.

Para presentar una queja inicial por las represalias, usted no tiene que comprobar que el acoso sexual
del que se quejo era ilegal. Si usted tiene una creencia de buena fe que el acoso era ilegal y usted se
quejo de éste, esto cuenta como una actividad protegida. Ademas, el participar en una investigacion
acerca del acoso es una actividad protegida. Por ejemplo, si una compafiera de trabajo suyo se queja
de que su supervisor la estd acosando y usted respalda su queja diciéndole a recursos humanos que
usted vio cuando acosaban a su compafiera de trabajo, es ilegal que su patron tome represalias en

su contra a causa de la denuncia. Esto es verdad sin importar si el acoso que padecioé su compafiera
de trabajo era de hecho ilegal. Si alguien (incluyendo a una compariera de trabajo o supervisor) toma
represalias en su contra por haberse quejado del acoso ilegal en su lugar de trabajo, usted puede
denunciar la represalia ante el Departamento de Empleo y Vivienda Justos de California (California
Department of Fair Employment and Housing, o DFEH, por sus siglas en inglés) o de la Comision
Federal de Oportunidades de Empleo Equitativas (federal Equal Employment Opportunity Commision,

0 EEOC, por sus siglas en inglés).

Para presentar una denuncia por represalias, usted solo puede presentar una denuncia contra su
patron, no contra el individuo que tomo represalias en su contra. Esto es distinto de una denuncia por
acoso porque en una denuncia por acoso usted puede presentar la denuncia ante el DFEH estatal en

contra de su patréon y en contra del individuo acosador.

Si usted ya ha presentado una denuncia por acoso sexual ante el DFEH o la EEOC, es posible que
tenga que presentar una denuncia por represalias por separado. La denuncia por represalias debe
interponerse dentro de los mismos plazos que se aplican a su queja inicial por acoso (vea la

pagina 21).
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Tome medidas
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Il. Tome medidas

Encuentre apoyo

Digaselo a un ser querido
Documente el acoso
Localice la norma contra el acoso de su patrén
Es posible que se encuentre en el manual del empleado de

su patrén o se encuentre anunciado en el cuarto de descanso

Notifique a su

patron

Trate de seguir los procedimientos para quejas de su patrén

Una buena razén para no seguir dichos procedimientos:
exigen que usted se queje con su supervisor, pero su
supervisor es la persona que la acosa

Quéjese ante su supervisor, gerente, representante de recursos

humanos o funcionario de Oportunidades Iguales de Empleo

Presente una
denuncia formal
ante el gobierno

Presente una queja antes la EEOC (federal) en un plazo de

300 dias a partir del ultimo acto de acoso

Presenta la denuncia antes el DFEH (estado de California), en

un plazo de un afio a partir del Ultimo acto de acoso o dentro

de 3 afios si el acoso ocurri6 a partir del 2 de enero del 2019.

Cémo encontrar apoyo y documentar el acoso

©

Diga a un ser querido

Si usted se siente comodo hacerlo, un buen primer paso es decirle a un miembro de la familia o

16



amistad acerca del acoso. Ellos pueden darle apoyo a lo largo del proceso y ayudarle a decidir qué

medidas debe tomar.

Ademas, si usted decide denunciar el acoso o presentar una queja, el decirle a alguien acerca del
acoso cuando esté sucediendo o poco después puede servir de prueba adicional de que su queja es

verdadera.

.

Documente el acoso

La documentacién del acoso es importante y Util para su denuncia o proceso de resolucién. Usted
puede conservar una bitacora donde anote fechas, horas, lugares y cualquier otro detalle acerca de
cualquier incidente, incluyendo si hubo algun testigo. Para ver un ejemplo de cdmo documentar esta
informacién, por favor consulte el ejemplo de formulario de documentacion del acoso sexual (pagina
33). Usted debe conservar cualquier carta, correo electronico, mensaje de texto, mensajes de voz,
fotografias, videos o demas comunicaciones del acosador en un lugar seguro que no sea su lugar de
trabajo. Por ejemplo, remita sus correos a su cuenta de correo electronico personal o a una amistad,

capture las imagenes de mensajes de texto y conserve copias de otros materiales en casa.

El documentar la conducta acosadora le ayudara a asegurarse de que no sea solo la palabra suya
contra la del acosador. Sin embargo, debe tomar en cuenta que aunque sea solo la palabra de usted

contra la del acusador, usted aun asi puede denunciarlo y pedir ayuda.

iEl

Localice la norma de su patrén contra el acoso

Trate de localizar la norma contra el acoso de su patrén. Los patrones pueden proporcionar esto a los
empleados cuando comiencen a trabajar o lo podrian colgar sobre la pared en el cuarto de descanso o

en un lugar central similar. Esta informaciéon también podria estar en el manual del empleado de su

17



compafiia. Esta norma debe detallar el procedimiento para quejas que los empleados deben seguir,

incluyendo el nombre de la persona a quien deben presentar la queja.

Las leyes de California exigen que su patrén traduzca cualquier norma sobre el acoso, la discriminacion

y las represalias a cualquier idioma que hable mas del 10 por ciento de sus empleados.

Incluso si no ha sido victima del acoso sexual, es buena idea localizar la norma de su patrén cuando

comience a trabajar en su caso o por si una compafiera o compafiero de trabajo lo necesite.

Cémo notificar a su patrén

=0
()
i ]

Presente la queja a su patréon a menos que tenga buena razén
para no hacerlo

Si usted esta consciente de los procedimientos de queja de su patron, debe tratar de seguirlos, a
menos que tenga buena razén para no hacerlo. Lo ideal es que en su queja describa lo que sucedié
con el mayor detalle posible, incluyendo fechas (o fechas aproximadas), lugares y descripciones de

los incidentes. Si no le incomoda, describa codmo estos sucesos le hicieron sentir (enojada, asqueada,
asustada, avergonzada, etc.) y sus ideas acerca de lo que sucedid. Indique qué es lo que le gustaria que

sucediera después y conserve una copia de la queja.

Para seguir los procedimientos de su patrén, es posible que tenga que reunirse con un gerente o un
representante de recursos humanos. Si puede, debe tomar apuntes durante esta reunién u obtener
algun tipo de documento por escrito después de dicha reunién, para recordar y confirmar lo que

se haya hablado. También puede resultar util pedir que otra persona le acomparfie como testigo

a la reunion. Esta persona puede darle apoyo y también luego confirmar lo que se haya dicho. Es
importante saber que en California, ambas partes tienen que acordar o dar su consentimiento para

que se les grabe. Si usted ha hecho un video o grabacion de audio sin consentimiento, no debe
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destruirla, pero evite volver a hacer este tipo de grabaciones.

Si su patrén no tiene un procedimiento para quejas o si usted tiene una buena razén para no seguirlo,
puede quejarse con un supervisor o gerente, con recursos humanos o con el representante de
oportunidades iguales de empleo. Si usted es miembro de un sindicato, también puede hablar con su
representante sindical (shop steward). Ejemplos de buenos motivos para no seguir el procedimiento
de queja de su patron son si se le exige quejarse con su supervisor, pero el supervisor es la persona

que la acosa o si el procedimiento no esta en un idioma que usted entienda.

Recomendamos que todas las quejas se hagan por escrito. Para obtener formatos y ejemplos, por

favor vea las paginas 32 a 69.
Su patron debe investigar objetivamente cualquier queja de acoso sexual y tomar medidas inmediatas

y efectivas para remediar la situacion. Si su patréon no toma dichas medidas, posiblemente deba usted

contemplar el presentar una denuncia formal por medio de un proceso gubernamental.

Como presentar una denuncia ante una agencia
gubernamental

-

¢cDénde puedo presentar una denuncia?

Si sus quejas informales ante su patrén no tienen efecto, usted quiza deba presentar una denuncia
formal de acoso sexual. Esto significa que una agencia gubernamental investigara su denuncia y podria

ayudarle a resolver sus problemas.
Las denuncias de acoso sexual se pueden presentar ante el Departamento de California de Empleoy

Vivienda Justos (California Department of Fair Employment and Housing, o DFEH) o la Comision Federal

de Oportunidades de Empleo Equitativas (Equal Employment Opportunity Commission o EEOC).
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Si usted presenta una queja ante una agencia, puede solicitar que presenten su denuncia ante la otra.
Las dos agencias tienen un convenio de colaboracion, por lo que la primera agencia que reciba su

denuncia debe encargarse de investigar.

Usted generalmente puede presentar una denuncia ante cualquiera de las dos agencias, pero a veces
es posible que sélo pueda presentarla ante la DFEH. Por ejemplo, en la DFEH, usted podria presentar
una denuncia de acoso en contra de su patron y el individuo acosador, o bien, solo en contra del
individuo acosador. En la EEOC, usted solo puede presentar una denuncia en contra de su patrén. Otro
ejemplo de cuando solo puede presentar una queja ante la DFEH es cuando el plazo para presentar la
denuncia ante la EEOC ya se vencid, porque las agencias tienen plazos distintos. Vea : “;Cuanto tiempo
tengo para presentar la denuncia?” mas adelante para obtener mas informacion acerca de los plazos
limites para presentar denuncias. Por ultimo, si su patrén tiene solo unos cuantos empleados, usted
probablemente tendria que presentar la denuncia ante el DFEH, porque la EEOC solo acepta denuncias

en contra de patrones con 15 empleados o mas.

Usted no necesita un abogado para presentar la denuncia y los procesos administrativos

correspondientes son gratuitos.
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La presentacion de una denuncia
ante el DFEH (Estado de California)

La presentaciéon de una denuncia
ante la EEOC cuando se encuentre
en California (Federal)

Si su patron tiene al menos 1 empleado, se

prohibe el acoso sexual.

Si su patron tiene 15 empleados o mas, el acoso

sexual esta prohibido.

Usted puede presentar una denuncia ante el
DFEH en contra de un individuo acosador
y/o contra su patrén por el acoso sexual.
Usted solo puede presentar una denuncia de
represalias contra su patrén, mas no contra el

individuo que tomé represalias en su contra.

Usted puede presentar una denuncia contra
su patron por el acoso sexual y/o por las

represalias.

Usted debe presentar una denuncia ante el DFEH
en un plazo de 3 afios a partir del ultimo acto de
acoso si éste ocurrid a partir del 2 de enero del
2019.

Si el acoso ocurrié antes del 2 de enero del 2019,
usted tiene que presentar la denuncia en el plazo

de un aio.

Usted debe presentar la denuncia en un plazo

de 300 dias a partir del ultimo acto de acoso.

Para presentar una denuncia:
Llame al DFEH al (800) 884-1684 o haga una cita
para una entrevista, O BIEN presente la denuncia

en linea en: www.dfeh.ca.gov/complaint-process/

file-a-complaint/.

Para presentar una denuncia:

Llame a la EEOC al (800) 669-4000 para hablar
de la situacién y hacer una cita, O BIEN, haga la
denuncia en linea al

https://www.eeoc.gov/es/como-presentar-un-

cargo-de-discriminacion-laboral. Si prefiere

hacerlo en persona, por favor acuda a una oficina
de la EEOC de su localidad. Para encontrar las

oficinas, vaya a: www.eeoc.gov/field/index.cfm.
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¢ Cuadles son los procesos una vez que se presente la denuncia ante
el DFEH estatal o la EEOC federal?

Usted presenta una denuncia ante el DFEH.

Después de presentarla, el DFEH decidira si investiga la denuncia

El DFEH ofrece mediacion voluntaria y gratuita para ambas partes. Esto significa que el
DFEH sirve de guia en un didlogo entre usted y su patrén para ver si hay una solucién que
ambos puedan aceptar.

En cualquier momento, usted puede suspender el proceso y solicitar una carta de Derecho
a Demandar, lo cual significa que puede interponer una demanda formal en contra de su

patron en un juzgado en el plazo de un afio a partir de que reciba la carta.

El DFEH investiga su denuncia. Su El DFEH elige no

investigacién puede durar hasta un afo. perseguir su denuncia.

Si el DFEH decide que su Es posible que el DFEH El DFEH le expedira una Carta
denuncia tiene mérito, decida no perseguir de Derecho a Demandar,
entonces le representaran su caso hasta que lo cual significa que puede

a usted en una hayan terminadosu ~ -eee- »| presentar una demanda
mediacion obligatoria investigacion. formal en un juzgado en

con su patron. contra de su patrén en el

plazo de un afio.

...................................................................... =
v v :
Si esto no resuelve el Es posible que el DFEH
caso, es posible que decida no continuar
el DFEH decida litigar con su caso si fracasa
la denuncia en un la mediacion.
juzgado.

e
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Usted presenta una denuncia ante la EEOC.

Después de presentar la denuncia, la EEOC ofrece mediacion voluntaria y gratuita para
ambas partes. Esto significa que la EEOC servira de guia en un dialogo entre usted y su patrén
para ver si hay alguna solucion con la que ambos de ustedes puedan estar conformes.

La EEOC investigara su denuncia. Su investigacién podria durar varios meses o hasta varios

anos.

La EEOC acepta su denuncia. La EEOC elige no perseguir su

denuncia.

La investigacion de la EEOC puede incluir La EEOC podria elegir no perseguir su
entrevistas a los testigos o pedir documentos. denuncia al cabo de una investigacion inicial
Si el EEOC considera que su patrén o después del fracaso de la conciliacion.

quebranto la ley, entonces le ayudara a

usted en un proceso de conciliacion.

.

e0c0cc0cccccccce

.
©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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v v v
Si la conciliaciéon no pone fin al caso, la EEOC La EEOC le expedira a usted una Carta de
podria decidir litigar la denuncia en un Derecho a Demandar, lo cual significa que
juzgado federal. usted podria interponer una demanda

formal en contra de su patrén en un

juzgado federal en un plazo de 90 dias.

Una vez que usted haya presentado una denuncia ya sea ante el DFEH o la EEOC y haya recibido una

Carta de Derecho a Demandar, puede interponer una demanda por acoso sexual en un juzgado.
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¢Necesito un abogado?

Usted no necesita un abogado para poder interponer una demanda y estos procesos administrativos

son gratuitos para usted.

[a¥a¥al
T C ¢

a
000

¢Cuanto tiempo tengo para presentar una denuncia?

Para presentar una denuncia ante la EEOC, usted debe presentarla en un plazo de 300 dias a partir

del ultimo acto de acoso o represalia.

Para presentar una denuncia ante el DFEH, usted debe presentarla en un plazo de 3 afios a partir del

ultimo acto de acoso o represalia.

Aviso importante: A partir del 1° de enero del 2020, el plazo que tiene para presentar una
demanda ante el DFEH se amplia conforme a una ley de California, el Articulo 12960 del Cédigo
Gubernamental de California). El nuevo plazo limite que marca la ley para presentar una denuncia
de discriminacién laboral ante el DFEH es de 3 afios a partir del Ultimo acto de acoso o represalia.
Esto significa que si el Ultimo acto de acoso que padecié fue el 2 de enero del 2019 o después,
usted debe presentar una denuncia ante el DFEH en un plazo de tres afios a partir de dicha

fecha. Sin embargo, si el ultimo acto de acoso ocurri6 antes del 2 de enero del 2019, usted debe
presentar una queja ante el DFEH en el plazo de un afio a partir del Gltimo acto de acoso. Vea el

cuadro de la pagina siguiente para ver ejemplos.

Si usted es un empleado federal, debe comunicarse con la oficina de Oportunidades Iguales de

Empleo dentro de su agencia en un plazo de 45 dias a partir del Ultimo acto de acoso o represalia.
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Ejemplo de una
situacion

Fecha del altimo
acto de acoso o
represalia

Plazo para la
presentacion de
una denuncia ante
el DFEH*

Plazo parala
presentacion de
una denuncia ante
la EEOC*

Acosada y despedida
del trabajo por haber
denunciado el acoso el
1° de agosto del 2018

1° de agosto del 2018

31 de julio del 2019

28 de mayo del 2019

Su supervisor la estaba
acosando, pero luego
usted se transfirié de
division el 29 de marzo
del 2019y el acoso se

detuvo

29 de marzo del 2019

28 de marzo del 2022

22 de enero del 2020

Acosada durante su
embarazo pero luego el
acoso termind después
que dioaluzel 13 de
enero del 2020

13 de enero del 2020

12 de enero del 2023

7 de noviembre del
2020

*Calculo conservador
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Il1l. Otros temas legales

Los convenios del arbitraje

72

cQué es el arbitraje?

En el arbitraje, un arbitro decide el caso en lugar de que lo haga un juez o jurado. Un arbitro es un
tercero, no alguien que trabaje para el patrén ni que tenga una relaciéon con el empleado, sino que
escucha las versiones del empleado y del patrén, evalla las pruebas y toma una decisién que todos
deben acatar. El dictamen del arbitro es definitivo y el juzgado puede hacer cumplir por un juez y usted
generalmente no puede apelar dicho dictamen. El motivo por el cual un arbitro decidiria su denuncia
de acoso, en lugar de un juez o jurado, es si usted y el patréon firmaron un convenio que exigia que

fuera un arbitro quien decidiera sus reclamos.

Muchos defensores y estudiosos creen que el arbitraje establece condiciones desiguales para los

empleados, porque los patrones se benefician del arbitraje mas que los empleados.

Los estudios han demostrado que los patrones a veces eligen a un arbitro que haya trabajado
con ellos anteriormente y que haya emitido dictamenes favorables para el patrén. Si desea mas

informacién, vaya a: https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0019793915591984. De manera

semejante, los empleados con frecuencia reciben menos dinero por concepto de indemnizacién
cuando el caso lo decide un arbitro en lugar de un juez o jurado. Si desea mas informacion, vaya a:

www.epi.org/publication/the-arbitration-epidemic/.

¢Como sé si tengo que recurrir al arbitraje en lugar de acudir al
juzgado?

Una solicitud de empleo o el manual del empleado podria incluir una clausula de arbitraje

I ——
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que exija que todos los reclamos laborales se decidan en arbitraje en lugar de interponer una
demanda en un juzgado. La firma de este convenio es una promesa de que usted presentara cualquier

reclamo legal en contra de su patron por medio del arbitraje en lugar de un juez.

Sin embargo, a veces los convenios de arbitraje tienen requisitos que son inaceptables, es decir,
demasiado sesgados a favor del patrén o se obtuvieron por medio de un proceso injusto, por lo que
un juez no le exigiria recurrir al arbitraje. Por ejemplo, en un caso reciente, un juez decidié que un
jornalero no tenia que recurrir al arbitraje porque su patron le hizo firmar el convenio de arbitraje de
manera injusta. Solo le dieron el convenio de arbitraje después de haber viajado a los Estados Unidos
por un trabajo que le habian prometido y solo después de haber trabajado una jornada completa. No
se le concedio tiempo para leer el convenio y se le dijo que si no lo firmaba se le enviaria de vuelta

a México. Debido a dichas circunstancias, el juez no le exigiod recurrir al arbitraje para resolver sus

reclamos laborales.

Aviso practico: Aseglrese de leer todos los documentos que su patron le dé, porque a veces
al convenio de arbitraje puede encontrarse oculto entre otros documentos. No firme ningun

documento que diga que usted acepta las condiciones de su lugar de trabajo hasta que haya leido

todas las condiciones.

Si firmo un convenio de arbitraje, ¢ puedo de todas formas pedir
ayuda de una agencia gubernamental?

Si, usted puede todavia presentar la denuncia ante una agencia federal, la EEOC o el DFEH de
California. La agencia decidira si demanda a su patrén en un juzgado a nombre suyo, debido a que el

convenio de arbitraje no se aplica a ellos.

Aviso practico: No es probable que la EEOC ni el DFEH decidan demandar a su patréon en
nombre suyo: la EEOC presenta demandas en menos del uno por ciento de las denuncias que se
le hacen al afio y en menos del cinco por ciento de los casos en los que considera hay motivo
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‘ fundado. De manera semejante, el DFEH recibi6 24,779 en el 2017, pero solo interpuso una

demanda en un juzgado en 35 casos.

=

¢Puedo rehusarme a firma un convenio de arbitraje?

Usted puede rehusarse a firmar un convenio de arbitraje, pero su patrén puede entonces retractar la
oferta de trabajo. Su patrén también le puede despedir si usted es un empleado “a voluntad” (“at will")

y se ha rehusado a firmar un convenio de arbitraje.

=
=

¢Puedo negociar los requisitos del convenio de arbitraje?

Si, usted puede tratar de negociar los términos y los requisitos del convenio de arbitraje, pero es
posible que su patrén no acepte su peticién. Quiza le convenga consultar a un abogado que le ayuda

con la negociacion.

Un término que podria pedir es que se le permita elegir el arbitro al concederle a usted y a su patron el

derecho de rechazar al menos a un arbitro.

Usted también puede solicitar que el arbitro le dé informacién acerca de su participacion o relacion

con su patron. Esta informacién puede ayudarle a determinar si el arbitro tiene sesgos.
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Los convenios de no divulgacion

o=

¢Qué es un convenio de no divulgacion (Non-Disclosure
Agreement o NDA, por sus siglas en inglés)?

Un NDA es un convenio o contrato en el que ambas partes aceptan limitar lo que puedan decir en
publico acerca de cualquier disputa futura entre ellos. Estos generalmente también indican que usted
no puede hablar con los medios de comunicacion, ni compafieros de trabajo ni patrones futuros. Sin
embargo, el NDA no le impide acudir con la policia si alguien, incluyendo su patrén, comete un delito,

como la agresion sexual.

¢Son todos iguales los NDA?

No, un NDA es o que el patron y el empleado convengan, por lo que cada NDA puede ser distinto. Por
ejemplo, un NDA podria decir que un empleado puede hablar en publico acerca de cualquier aspecto
de la disputa, pero que el monto que el patrén le pagd a su empleado se mantendra confidencial.
Otro NDA podria impedir que el empleado diga nada acerca de la disputa y también prevenir que el
empleado participe en otras demandas legales contra el patrén, como una demanda colectiva. En
dicho caso, al empleado se le prohibe hablar acerca de la disputa incluso en sus cuentas de redes

sociales.

¢Qué pasa si quebranto el NDA?

Las sanciones por quebrantar un NDA varian ampliamente. Si usted quebranta el convenio, entonces

un juez podria exigirle que indemnice al patrén por cualquier dafio que éste haya padecido.

30



G}
1

Después de un acuerdo resolutorio, ;puede mi patron obligarme
a mantener secretos los datos de mi agresioén, el acoso o la
discriminacién sexual, por medio de un NDA?

A partir del 1° de enero del 2019, las leyes de California (Articulo 1001 del Codigo de Procedimientos
Civiles de California) prohibe que un convenio resolutorio exija que un empleado mantenga en secreto
y no divulgue los datos respecto a los hechos de sus casos de agresién, acoso o discriminacién sexual.
Esto incluye los casos de acoso sexual de tipo laboral. La ley se aplica tanto a patrones privados como
publicos en California, incluyendo la Legislatura del Estado de California. Los empleados pueden aun
asi elegir firmar convenios de confidencialidad respecto a esta informacién, pero sus patrones ya no

pueden exigir que estos empleados los firmen.

Proteccion contra las represalias y la discriminacién

¢Qué son las represalias?

Es ilegal que una persona o compafiia tome represalias contra alguien que se queje del acoso sexual
en el lugar de trabajo. Las represalias pueden incluir medidas como despedirle, transferirle a tareas
o turnos menos favorables, denegarle ascensos y beneficios, aplicarle evaluaciones negativas sin

justificacién, mirarle intensamente o de manera intimidante o intensificar el acoso.

Vea la pagina 13 si desea mas informacidn acerca de las represalias. Vea la pagina 47 para enterarse

de lo que puede hacer en caso que tomen represalias en su contra.
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E Ejemplo de formulario de documentacion del

acoso sexual: Documente el acoso

La documentacion del acoso que padezca es importante y Util. Al anotar lo sucedido, usted puede
asegurarse de que no se le olviden detalles ni fechas importantes si eligiera presentar una queja a su
patrén o presentar una denuncia ante una agencia gubernamental. También puede ayudarle estar al
corriente de cualquier queja que presente a su patron y qué medidas tome su patron en respuesta.
Una manera de documentar lo sucedido es llevar un diario que incluya todos los datos importantes,
incluyendo las fechas, horas, lugares y cualquier detalle relacionado con cualquier incidente, como si
hubo testigos. El ejemplo de formulario de documentacién del acoso sexual es un ejemplo de como

documentar estos datos.
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Ejemplo de formulario de documentacién del acoso sexual

[1 ¢Sabe usted donde se encuentra la norma de su patrén acerca del acoso sexual? Si asi fuera,

;dénde esta?

[1 ¢Sabe usted ante quién se puede quejar en su lugar de trabajo? Si asi fuera, ;con quién?

[1 ¢Sabe usted cual es el proceso que tiene su patrén para denunciar y responder al acoso sexual?

Fecha y hora

¢Doénde ocurrié el
acoso?

¢Quién fue el acosador?

¢Qué sucedid?

¢Hubo testigos? Si asi
fuera, (quién?

¢Se grabé en video o
audio el encuentro?
Si asi fuera, ¢quién lo
grabé?’

¢Qué hizo o dijo usted?

"Tome en cuenta que en California, ambas partes tienen que dar su consentimiento para que se les grabe. Si usted ha hecho
una grabacion sin permiso, no la destruya, pero evite hacer grabaciones asi en el futuro.

I ——
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EJ‘ Ejemplo de carta de notificacién al patrén

NUm. 1: Como denunciar el acoso sexual a su
patron

Si usted elige denunciar el acoso sexual ante su patrén, le sera util anotar su queja. Al escribirla, usted
se puede asegurar de que su denuncia esté clara y diga todo lo que usted quiere que diga. Ademas, se
documenta asi que usted present6 la denuncia, lo cual puede ser importante si su patrén no remedia

el problema de inmediato. Por ejemplo, si usted anota su queja, es mucho mas dificil que su patrén

diga después que no sabia del acoso.

Su queja debe describir el acoso en tanto detalle como sea posible. Es importante incluir quién
participd, qué sucedid, cuando sucedié (aunque sea aproximadamente) y dénde sucedié. Mientras
mas especifica pueda ser, mejor. Si no le incomoda, describa cémo le hicieron sentir estos sucesos
(enojada, asqueada, asustada, avergonzada, etc.) y sus ideas acerca de lo que sucedié. Si usted lo sabe,

incluya cbmo quiere que responda su patréon ante su denuncia.

iNo olvide conservar una copia de su denuncial!

La hoja de trabajo para denunciar el acoso sexual (primera notificacion) es una carta con espacios en

blanco para que usted denuncie ante su patron el acoso sexual. Hay también dos ejemplos de como

usar la hoja de trabajo para escribir una carta completa en diferentes situaciones: una en la que el

acoso sucede mas de una vez y una para un solo incidente de acoso.
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Primero, conteste las preguntas para recopilar la informacion que deberia incluir en la carta a

su patron. Luego, usted utilizara sus respuestas para llenar la carta en las siguientes paginas.

Cémo denunciar el acoso sexual ante su patrén

1) ¢Qué puesto ocupa?

2) ;Cémo se llama el negocio para quien trabaja?

3) ¢Cémo se llama su acosador?

4) ;Qué relacion hay entre su acosador y usted? (Por ejemplo, es su jefe, compafiero de

trabajo, cliente, contratista que trabaja para su compafiia)

5) ¢A quién le esta escribiendo la queja?

El acoso

En esta seccion, usted describira el acoso que ha padecido. Por favor sea tan especifico como
sea posible acerca de lo que sucedié y cuando. Aunque hay muchos tipos de acoso diferentes,
usted puede presentar una denuncia a su patrén si ha padecido ya sea un solo tipo de acoso o

muchos tipos diferentes.

El acoso verbal incluye los comentarios sexuales no deseados, las preguntas hechas a usted o
acerca de usted, sus actividades o su cuerpo, las bromas, los insultos, los calificativos, el pedirle
que salga en una cita repetidamente y el enviarle mensajes de texto no deseados de forma

repetida.

¢Ha usted experimentado el acoso verbal?  SI NO




6) Si no, por favor pase a la siguiente seccién. Si si, por favor describa lo sucedido. Por favor
proporcione los mayores detalles posibles. Si el verdadero significado del comentario de su
acosador no le quedaria claro a una persona ajena, asegurese de explicarlo. (Por ejemplo: al
menos cada semana me dijo que yo deberia ser mas amable con él o si no les iba a decir que yo
llegaba tarde al trabajo. El decia esto mientras me tocaba la pierna o el brazo. Yo sabia que él se
referia a mis supervisores, porque €l me habia dicho antes que era amigo de mis supervisoresy

que ellos le creerian mas a él que a mi.)

7) ¢Cuando sucedi6 esto? ;Sucedié una vez, mas de una vez o con qué frecuencia? ;Recuerda

usted la fecha o fechas aproximadas en que sucedié?

El acoso visual incluye la posesion o exhibicion de materiales despectivos o graficos, el revelar a

usted partes intimas del cuerpo del acosador, etc.

¢Ha usted experimentado el acoso visual? Si NO

8) Si no, favor de pasar a la siguiente seccion. Si si, por favor describa lo sucedido. Por favor

incluya tantos detalles como le sea posible.
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9) ;Cuando sucedio esto? ;Sucedidé una vez, mas de una vez o con mas frecuencia? ;Recuerda

usted la fecha o fechas aproximadas en que sucedié?

El acoso fisico incluye tocar o el contacto fisico no deseado, el jalar el cabello y el manosear.
¢Ha usted experimentado el acoso fisico? Si NO
10) Si no, por favor pase a la siguiente seccion. Si si, por favor describa lo sucedido e incluya

tantos detalles como le sea posible. En caso correspondiente, describa los incidentes

individuales de acoso (incluyendo la agresién sexual) que sean particularmente graves.

11) ¢Cuando sucedié esto? ;Sucedié una vez, mas de una vez o con frecuencia? ;Recuerda usted

la fecha o fechas aproximadas en que sucedi6?

El acoso a cambio de un beneficio incluye la conducta sexual que el acosador le exigio
desempefar para poder recibir un beneficio laboral (por ejemplo, un ascenso, un aumento
salarial o una bonificacién), evitar la denegacion de un beneficio laboral o evitar una

consecuencia laboral adversa (por ejemplo, una advertencia, una suspension o un descenso).

¢Ha usted experimentado el acoso a cambio de un beneficio? Si NO
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12) Si no, por favor pase a la siguiente seccion. Si si, por favor describa lo sucedido. Por favor
incluya tantos detalles como le sea posible. (Por ejemplo: “El jueves, después del trabajo, me dijo

que él no me ascenderia si yo no tenia relaciones sexuales con él.")

13) ¢Cuando sucedié esto? ;Ocurridé una vez, mas de una vez o con frecuencia? ;Recuerda la

fecha o fechas aproximadas en que sucedi6?

Sus respuestas al acoso hasta la fecha

Esta bien si no le ha dicho auin a su acosador que se detenga. Sin embargo, si lo ha hecho, dicha

informacién es importante.

¢Le ha pedido usted a su acosador que se detenga?  SI NO

14) Si si, describa cualquiera de las veces que le dijo al acosador o acosadores que no hicieran

comentarios indeseados o que no la tocaran, etc. y cuando fue que hablé con ellos.

Sus sentimientos
15) ¢Cémo le ha hecho sentir a usted el acoso? (Por ejemplo: asustada, avergonzada o

humillada).
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La resolucién del problema

Usted tiene la oportunidad de describir lo que le gustaria que sucediera para corregir este
problema. Por ejemplo, usted puede solicitar que su patrén investigue el acoso, programe a su
acosador en turnos de trabajo distintos al suyo, discipline al acosador, le asigne a un cliente o
equipo de trabajo nuevo, imparta capacitaciones para prevenir el acoso a todos los empleados

y/o corrija una evaluacion negativa de su desempefio que haya recibido debido al acoso.

16) ¢(Qué le gustaria que hiciera su patrén para corregir el problema?

17) ¢Cuando quisiera usted que su patrén respondiera a su carta? (por ejemplo: “pronto” o “en

una semana”.)
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EJ‘ Ejemplo de carta 1:
La denuncia del acoso sexual (primera notificacion)

Use las respuestas que dio a las preguntas anteriores para escribir una carta con este formato. Cuando

vea un texto azul con letras cursivas, remplacelo con las respuestas que haya anotado.

Asunto: Denuncia de acoso sexual

Fecha de hoy

A: Num. 5, nombre del director de recursos humanos, el supervisor, el director de programa u otro

gerente:

Yo trabajo en Num. 2 Ubicaciéon en el puesto de Num. 1 su puesto. Num. 3 Nombre del acosador

o acosadores me esta(n) acosando sexualmente. Estoy pidiendo que usted tome medidas
correctivas inmediatas para poner fin al acoso e impida que vuelva a suceder. Si usted no es la
persona indicada para atender esta peticion, por favor aviseme de inmediato y remita esta carta

a la persona responsable de atender el acoso sexual en nuestro lugar de trabajo.

Como usted sabe, Num. 3 Nombre del acosador o acosadores es Nuim. 4 Relacion con acosador.

Num. 3 Nombre del acosador me ha hecho blanco de:
® Num. 6y 7 Describa cualquier acoso verbal
e Num. 8y 9 Describa cualquier acoso visual
e Num. 10y 11 Describa cualquier acoso fisico

e Num. 12y 13 Describa cualquier acoso a cambio de un beneficio
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Le he pedido a Num. 3 Nombre del acosador que no Num. 14 Describa cualquier ocasion en que le
haya dicho al acosador que no haga comentarios indeseados ni que le toque, etc. el dia Fecha. Sin

embargo, su conducta siempre ha persistido.

El acoso me hace sentir Num. 15 Describa como le hizo sentir el acoso y se me dificulta hacer mi

trabajo.

Conforme a la ley, un patrén debe tomar todas las medidas que sean razonables para corregir
inmediatamente el acoso e impedir que vuelva a ocurrir. Para poder detener el acoso, impedir
su reincidencia y remediar la situacion, yo quisiera que usted Num. 16 Describa como quiere que

su patron responda a su denuncia.

Gracias por su atencién a este asunto, espero su respuesta Num. 17 Indique cudndo quisiera

recibir respuesta.

Atentamente,

Su nombre
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EJ‘ Ejemplo de carta 1A:
Para denunciar el acoso sexual reiterado

Este es un ejemplo de una denuncia preparada.

Asunto: Denuncia de acoso sexual

19 de julio del 2019

A: Director de Recursos Humanos:

Yo trabajo en la Tienda XYZ, en el departamento de ropa. Charlie Ty David S. me estan acosando
sexualmente. Le pido que tome medidas inmediatas y correctivas para ponerle fin al acoso e
impedir que vuelva a ocurrir. Si usted no es la persona indicada para recibir esta peticion, por favor
notifiqgueme de inmediato y envie esta carta a la persona responsable de atender el acoso sexual en

nuestro lugar de trabajo.

Como usted lo sabe, Charlie T. y David S. son mis compafieros de trabajo.

Charlie T. y David S. con frecuencia me hacen blanco del acoso, incluyendo:

e Durante muchos turnos en que hemos trabajado juntos durante la primavera, Charlie T.

y David S. hicieron comentarios sexuales a mi o acerca de mi persona, como: “Oye, nena”,
“oye, sexy” o “jqué buena estas!”

e Envarias ocasiones, Charlie T. y David S. me han pedido mi nimero de teléfono. Cuando les
decia que no, David S. seguia preguntando, diciendo: “;Por qué no?”, “Orale carifio” y “No te
preocupes, puedes confiar en mi”.

e En alrededor de cuatro ocasiones, Charlie T. me ha preguntado si puede “salir conmigo”,

insistiendo incluso después que le dije: “No, tengo novio”.
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e La udltima vez que le dije que no, Charlie T. amenazé con mentirle a mi supervisor y decirle
que yo salia temprano de mis turnos, si no me “portaba bien”.

e Alrededor de dos o tres veces al mes, Charlie T. ha hecho comentarios acerca de mi
apariencia en fotografias que he publicado en redes sociales, incluyendo: “Mira nomas,

nifa”, y “ijqué buena estas!”

El acoso me hace sentir y se me dificulta hacer mi trabajo.

Conforme a la ley, el patron debe tomar todas las medidas razonables para corregir el acoso de

inmediato e impedir que vuelva a suceder. Para poder detener el acoso, impedir su reincidencia 'y

remediar la situacién, yo quisiera que discipline a Charlie T. y David S. y que, mientras esté en

curso la investigacion, se asegure de que nunca esté yo en el mismo turno con ninguno de ellos.

Gracias por su atencién a este asunto, espero recibir su respuesta a mas tardar el proximo viernes,

27 de julio.

Atentamente,

Rosa B.
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EJ‘ Ejemplo de carta 1B:
Denuncia de un incidente aislado de acoso

Este es otro ejemplo de una denuncia preparada.

Asunto: Denuncia de acoso sexual

20 de julio del 2019

A: Director de Recursos Humanos:

Trabajo en la Tienda XYZ en el departamento de ropa. Charlie T me esta acosando sexualmente.
Estoy pidiendo que tome medidas inmediatas y correctivas para poner fin al acoso e impedir que
vuelva a ocurrir. Si usted no es la persona indicada para recibir esta peticién, por favor aviseme de
inmediato y remita esta carta a la persona responsable de atender el acoso sexual en nuestro lugar de

trabajo.

Como usted sabe, Charlie T. es mi gerente de turno los fines de semana.

Hace dos semanas, todos los de nuestra tienda fuimos a un bar después de cerrar de la tienda.
Después que la mayoria se habia ido, Charlie puso la mano sobre mi muslo y dijo: ;"Quieres ir

a mi casa?” Yo le dije: “Tengo novio, necesito irme a casa”. Charlie T. se enojé y dijo: “Mas vale
que no me hagas enojar. Yo controlo tus turnos”. Le pregunté a qué se referia y él contesto:

“Tu sabes a qué me refiero”. Le repeti que me tenia que ir a casa y sali del bar. Charlie T. me
siguié hasta el estacionamiento y me impidié entrar a mi auto, exigiendo que fuera con él.
Cuando le dije que me dejara en paz, él comenzé a besar y manosearme. Traté de quitarmelo
de encima, pero no pude. Finalmente, Brian }., que trabaja en un departamento distinto, vino al

estacionamiento. Cuando Charlie T. vio a Brian ], Charlie T. me dejé ir y yo me escapé
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metiéndome a mi auto.

El acoso me hizo sentir

y hace que se me dificulte hacer mi trabajo.

Conforme a la ley, un patron debe tomar todas las medidas necesarias que sean razonables para
corregir el acoso de inmediato e impedir que vuelva a suceder. Para detener el acoso, impedir su
reincidencia y remediar la situacion, yo quisiera que usted discipline a Charlie T. y se asegure
de que no vaya a tomar represalias en mi contra por haberlo rechazado o haber hecho esta

denuncia.

Gracias por su atencién a este asunto, espero recibir su respuesta a mas tardar el proximo viernes,

27 de julio.

Atentamente,

Rosa B.
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EJ‘ Ejemplo de carta de notificacion al patrén 2:

Denuncia ante su patron por la continuacion del
acoso sexual o las represalias

Después de denunciar el acoso sexual a su patrén, ya sea en persona o por escrito, su patrén debe
actuar con rapidez y efectivamente detener el acoso. Sin embargo, a veces los patrones no tratan

de corregir el acoso o sus esfuerzos no son suficientes. Ademas, a veces un patréon toma represalias
contra un empleado por haber denunciado el acoso sexual, aunque sea ilegal hacerlo. Si el acoso

no terminoé después que lo denunci6 o si se tomaron represalias en su contra, es posible que quiera
volver a denunciar a su patrén. O bien, si usted se quejo primero con su supervisor, pero luego éste no

corrigio el problema, podria quejarse ante recursos humanos u otro gerente.

Su queja debe incluir una descripcidén del acoso sexual, con quién se quejé y cual fue su reaccion.
Usted también debe incluir cualquier medida que haya tomado para tratar de resolver la situacion.
Luego, asegurese de describir cualquier acoso que haya padecido después de denunciarlo, incluyendo

quién era el acosador, qué sucedid, cuando sucedié y dénde sucedié.

Si alguien la ha maltratado o ha tomado represalias en contra suya, después que lo denuncid, es
importante incluir informacioén especifica acerca de quién participd, qué sucedid, cuando sucedio

(aunque sea aproximado) y donde sucedio.

iNo olvide conservar una copia de su denuncia!l

La hoja de trabajo para denunciar la continuacion del acoso sexual o las represalias es una carta con
espacios en blanco para que usted denuncie ante su patrén la continuacién del acoso sexual o las
represalias. Hay también un ejemplo de como usar la hoja de trabajo para escribir una carta completa
-- en este caso, para denunciar el acoso después de la denuncia inicial del empleado y las represalias

tomadas por el supervisor.
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Primero, conteste las preguntas para recopilar la informaciéon que debe incluir en la carta a
su patron. Luego utilizara sus respuestas para llenar los espacios en la carta en las siguientes

paginas.

Su primera queja

1) ¢Cuando se quejé usted por primera vez?

2) ¢Con quién se quejo usted la primera vez?

3) ¢Cdmo se llama el acosador?

4) ;A quién le esta escribiendo ahora su denuncia?

Respuestas al acoso hasta la fecha

5) ¢Como respondié la persona con quien usted se quejé la primera vez? Describa cualquier
promesa que le hayan hecho de investigar el acoso o proporcionar acomodos. Describa
cualquier respuesta inaceptable, como los comentarios echandole la culpa a la victima,

diciéndole que “lo resuelva con el acosador”, o diciendo que la compafiia no podia hacer nada.

6) ¢Ha tratado usted de arreglar el problema? Describa cualquier medida que haya tomado para
resolver la situacion, como el presentar una queja a su patrén, participar en la investigacién de

su patroén, etc.
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Continuacion del acoso

¢Ha seguido acosandolo la persona después que usted denuncié el acoso por primera vez?

Si  NO

7) Si no, por favor pase a la siguiente seccion. Si si, por favor describa lo sucedido. Describa
cualquier comentario, acoso visual o conducta fisica. Puede ver ejemplos en el ejemplo de carta
para denunciar el acoso sexual de las paginas 36 a 39. Por favor proporcione tantos detalles

como le sea posible.

8) ¢Cuando sucedio esto? ;Ocurridé una vez, mas de una vez o con qué frecuencia? ;Recuerda

usted la fecha o fechas aproximadas en que sucedié?

Las represalias

En esta seccion, usted describira cualquier represalia que haya experimentado desde que
se quejo acerca del acoso. Por favor sea lo mas especifico posible acerca de lo que sucedié y

cuando. Si desea consultar una explicacion de lo que son las represalias, vaya a la pagina 49.

¢Han tomado represalias en su contra? Si NO
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Esta bien si aun no le ha dicho a su acosador que se detenga. Sin embargo, si ya lo ha hecho,

esta informacion es importante.

¢Ha usted pedido al acosador que se detenga? Si NO

9) Sino lo ha hecho, por favor pase a la siguiente seccién. Si si, entonces describa lo sucedido.
¢Quién tomo represalias en su contra? ;Qué le dijeron o hicieron? (Por ejemplo: “Mi supervisor
disminuyo la cantidad de turnos que tenia al mes de 10 a 2"; “Me dieron una advertencia acerca
de mi desempefio dos dias después de denunciar el acoso sexual”; o “[Nombre del acosador] le
dijo a nuestros compafieros de trabajo que soy una puta, que estoy amargada y que recursos

humanos debe indagar acerca de mis relaciones en el trabajo”.

10) ¢Cuando sucedid esto? ;Sucedid una vez, mas de una vez o con qué frecuencia? ;Recuerda

usted la fecha o fechas aproximadas en que sucedié?

La resolucién del problema

Usted tiene la oportunidad de describir lo que le gustaria que ocurriera para resolver ese
problema. Por ejemplo, usted puede solicitar que su patrén investigue el acoso, asignar a su
acosador a turnos distintos al suyo, disciplinar al acosador, le asigne a usted un nuevo cliente o
equipo de trabajo, impartir capacitaciones contra el acoso para todos los trabajadores y/o corrija

una evaluacién del desempefio negativa que haya recibido a causa del acoso.
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16) ¢(Qué le gustaria que hiciera su patron para resolver el problema?

17) ¢Para cuando le gustaria que su patron responda a su carta? (Por ejemplo: “pronto” o “en una

semana”).
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E Ejemplo de carta 2:
Denuncia de la continuacion del acoso sexual o las represalias

Con las respuestas que dio a las preguntas anteriores, use este formato para escribir su carta. Cuando

vea texto azul en cursivas, sustitiyalo por las respuestas que haya escrito.

Asunto: Denuncia de la continuacion del acoso sexual [y/o de las represalias]

Fecha de hoy

A: Num. 4 Nombre del Director de Recursos Humanos, supervisor, director del programa u otro

gerente:

Alrededor del Num. 1 Fecha en que denuncié el acoso (segtin lo que recuerde), notifiqué a Num.
2 Nombre del empleado de la compaiiia a quien denuncié el acoso [en personal/por correo
electronico/por teléfono] que me estaba acosando sexualmente Num. 3 Nombre del acosador o

acosadores.

Num. 2 Nombre del empleado de la compaiiia a quién denuncié el acoso me dijo que Nim. 5
describa la respuesta de la persona a quien se lo reporto, incluyendo cualquier promesa de resolver

el problema y cualquier respuesta negativa.

Desde entonces, he tratado de resolver la situacién al Num. 6 Describa cualquier medida que

haya tomado para resolver la situacion.
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Sin embargo, Num. 3 Nombre del acosador o acosadores sigue acosandome a tal grado que se
me dificulta hacer mi trabajo. Por ley, un patrén debe tomar todas las medidas necesarias para

resolver inmediatamente y remediar el acoso e impedir que vuelva a ocurrir.

Num. 7 y 8 Describa cualquier continuacion del acoso.

Alrededor de Num. 10 Fecha en que ocurrieron las represalias (segun lo que recuerde) fui blanco

de las represalias debido a mi denuncia del acoso sexual cuando Num. 9 Describa las represalias.

Conforme las leyes de California, es ilegal que un patrén tome represalias o discrimine en
contra de un empleado por el hecho de denunciar el acoso sexual. Por favor digame qué va a
hacer Nombre de la compaiiia para cumplir con la ley e impedir el acoso [y las represalias]
y asegurarse de que el acoso no vuelva a ocurrir en el futuro [si corresponde: “y remediar las

represalias”]. Num. 11 Describa cualquier medida que quiera que tome su patrén.

Espero recibir su respuesta Num. 12 Diga para cudndo quiere recibir respuesta.

Atentamente,

Su nombre
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E Ejemplo de carta 2:
Cémo denunciar la continuaciéon del acoso sexual y las represalias

Este es un ejemplo de una segunda denuncia preparada.

Asunto: Denuncia de la continuacion del acoso sexual y de las represalias

20 de agosto del 2019

A: Director de Recursos Humanos:

Alrededor del 10 de julio del 2019, notifiqué a mi supervisor, José D., en persona, que CharlieT.y

David S. me estaban acosando sexualmente.

Jose D. me dijo que él se aseguraria de que yo no tuviera ningtin turno con Charlie T. y David S. El
también me dijo que en ultima instancia era responsabilidad mia resolver el asunto con Charlie

T.y David S.

Desde entonces, he tratado de resolver la situacion presentando una denuncia ante recursos

humanos el 19 de julio del 2019.

Sin embargo, Charlie T. sigue acosandome a tal grado que se me dificulta hacer mi trabajo. Conforme
a la ley, un patron debe tomar todos los pasos razonables para resolver inmediatamente y remediar el

acoso e impedir que vuelva a ocurrir.
Después que lo denuncié, Charlie T. me vio en el estacionamiento para empleados cuando yo

salia de mi turno. El se me acercé al auto e impidié con su cuerpo que yo pudiera salir de mi

auto. Me dijo que me extrafaba y que sofiaba conmigo desnuda. Senti miedo de que me
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fuera a hacer dano.

Alrededor del , fui blanco de las represalias debido a mi denuncia de acoso

sexual cuando

Conforme a las leyes de California, es ilegal que un patréon tome represalias o discrimine contra un
empleado por haber denunciado el acoso sexual. Por favor digame qué hara la Tienda XYZ para
cumplir con la ley y detener el acoso y las represalias, asegurandose de que no vuelva a ocurrir el
acoso y remediar la situacién. Yo quisiera que usted discipline a Charlie T. y David S. y se asegure
que José D. ya no sea mi supervisor.

Espero recibir respuesta de usted antes que termine la semana.

Atentamente,

Rosa B.
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EJ‘ Ejemplo de carta de notificacion al patrén:

Renuncia a su trabajo

Si usted esta padeciendo el acoso sexual o las represalias, es posible que finalmente se sienta obligada
a renunciar porque resulta demasiado dificil seguir trabajando para su patrén. Si usted decide
renunciar debido a un ambiente laboral insoportable, usted debe considerar entregarle una carta de

renuncia a su patrén explicando por qué tiene que renunciar.

En su carta de renuncia, es importante explicar 1) qué estaba sucediendo en el trabajo que le obligd
a renunciar y 2) qué fue lo que hizo usted para tratar de resolver la situacion antes de finalmente

renunciar.

Trate de ser tan especifica como le sea posible e incluya detalles como a quién presentd su denuncia
de acoso sexual, cuando lo hizo y qué respuesta le dieron. También es importante sefialar todo lo

que haya hecho para tratar de lidiar con el acoso. Asegurese de describir cualquier acoso que haya
sucedido después que lo denuncid, incluyendo quién era el acosador, qué, cuando y dénde sucedid. Si
alguien la ha maltratado o ha tomado represalias en su contra después de su denuncia, incluya datos
especificos acerca de quién estuvo implicado, qué sucedio, cuando (aunque sea aproximadamente) y

donde.

iNo olvide conservar una copia de su carta de renuncia!

La hoja de trabajo para renunciar después del acoso y la hoja de trabajo para renunciar después de
represalias son cartas con espacios en blanco para que usted renuncie su posicion. Hay también dos
ejemplos de como usar las hojas de trabajo para escribir una carta completa. El primer ejemplo utiliza
la primera hoja de trabajo para explicar que la empleada esta renunciando a causa del acoso sexual
que nunca se atendid y la segunda hoja de trabajo es para explicar que la empleada renuncia porque

se tomaron represalias en su contra después de haber denunciado el acoso sexual.

e
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Utilice esta hoja de trabajo si usted esta renunciando a causa de la continuacién del acoso.
Primero, conteste estas preguntas para recopilar los datos que debe incluir en la carta a su

patron. Luego, usted utilizara sus respuestas para contestar la carta en las siguientes paginas.

Su renuncia

1) ¢A quién le esta escribiendo su carta?

2) (Qué puesto ocupa usted?

3) ¢Como se llama su patron o compafiia?

4) ;Cuando va a renunciar?

Su denuncia del acoso

5) ¢Cuando fue la primera vez que se quejo?

6) ¢Con quién se quejo la primera vez?

7) ¢Como se llama la persona que la acosa?

8) ¢Cémo respondié la persona con quien se quejo la primera vez? Describa cualquier promesa
qgue le hayan hecho de investigar el acoso y hacer acomodos. Describa cualquier respuesta
inaceptable, como echarle la culpa a la victima, diciéndole que lo resuelva con el acosador o

diciéndole que la compafiia no puede hacer nada.
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9) ;Como ha tratado usted de resolver el problema? Describa cualquier medida que haya
tomado para resolver la situacién, como presentar una denuncia ante su patrén, participar en la
investigacion de su patrén, etc. Esta bien si aln no le ha dicho al acosador que se detenga. Sin

embargo, si lo ha hecho, dicha informacién es importante.

¢Tuvo mas conversaciones con su patrén acerca del acoso? Si NO

10) Si no, por favor pase a la siguiente seccion. Si si, por favor describa lo sucedido y cualquier
promesa de investigar el acoso y proporcionar acomodos. Describa cualquier respuesta
inaceptable, como echarle la culpa a la victima, diciéndole que lo resuelva con el acosador o que

la compafiia no podia hacer nada.

Su respuesta al acoso

11) ¢Cémo le ha hecho sentir el acoso? (Por ejemplo: asustada, avergonzada o humillada).
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EJ Ejemplo de carta 3A:

Renuncia después del acoso

Con las respuestas que dio a las preguntas anteriores, escriba su carta usando este formato. Cuando

vea el texto en letras azules cursivas, sustitiyalo por las respuestas que escribio.

Asunto: Renuncia

Fecha del dia de hoy

A: Num. 1 Nombre del director de recursos humanos, supervisor, director del programa u otro

gerente:

Estoy renunciando a mi puesto como Num. 2 Titulo del puesto que ocupo en Num. 3 Nombre del

patron o compaiia a partir del Num. 4 Fecha de su renuncia.

Alrededor del Ndm. 5 Fecha en que usted denuncié el acoso (segtin lo que recuerde), notifiqué a
Num. 6 Nombre del empleado de la compaiiia ante quien denuncié el acoso [en persona, por correo
electronico, por teléfono] que me estaba acosando sexualmente Num. 7 Nombre del acosador o

acosadores.

Nim. 6 Nombre del empleado de la compaiiia a quién le denuncié el acoso me dijo que Num. 8
Describa la respuesta de la persona a quien lo denuncié, incluyendo cualquier promesa de resolver

el problema y cualquier respuesta negativa.

59



Desde entonces, he tratado de resolver la situacion Num. 9 Describa cualquier medida que haya

tomado para tratar de resolver la situacion.

Aunque yo denuncié el acoso, Num. 7 Nombre del acosador sigue acosandome. Num. 10: Describa

cualquier otra conversacion que haya tenido con su patron acerca de la continuaciéon del acoso.

El acoso me hace sentir Num. 11 Describa como le hizo sentir el acoso. Por ejemplo: “asustada”,
“avergonzada” o “humillada”. Debido a este acoso y el hecho que Num. 3 Nombre del patrén/de la
compainia incumplié con resolver y remediar inmediatamente el acoso e impedir que volviera a

suceder, como lo exigen las leyes de California, me siento obligada a renunciar.

[Incluya el dltimo pdrrafo si tiene miedo que su patron tome represalias en su contra dandole

referencias negativas:]

Es ilegal conforme a las leyes de California que un patrén tome represalias contra un empleado
dandoles referencias negativas o perjudicando de otra manera su reputacion o sus posibilidades
de conseguir un empleo nuevo. Un patrén y sus empleados no pueden hacer declaraciones
falsas acerca de un exempleado para impedir que el exempleado consiga un nuevo empleo. El
hacer insinuaciones, omitir datos positivos, hacer declaraciones falsas o difundir rumores

pueden tener implicaciones de responsabilidad legal.

Si alguien se comunicara con usted, por favor solo divulgue el titulo del puesto que ocupé y las

fechas en que trabajé.

Atentamente,

Su nombre
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EJ‘ Ejemplo de carta 3A:

Carta de renuncia después del acoso

Este es un ejemplo de una carta de renuncia ocasionada por el acoso y las represalias.

Asunto: Renuncia

30 de agosto del 2019

A: Director de Recursos Humanos:

Estoy renunciando a mi puesto como encargada de estantes de las Tiendas XYZ con vigencia a partir

del 1° de septiembre del 2019.

Alrededor del 10 de julio del 2019, notifiqué a mi supervisor, José D., en persona, que me habian

acosado sexualmente Charlie T. y David S.

Jose D. me dijo que él se aseguraria de que yo no tuviera ningun turno con Charlie T. ni David S.
El también me dijo que en dltima instancia era mi responsabilidad resolver las cosas con Charlie

T.y David S.

Desde entonces, he tratado de resolver la situacion presentando una queja ante Recursos

Humanos el dia 20 de julio del 2019.
Aunque denuncié el acoso, Charlie T. y David S. siguen acosandome. Le dije a mi supervisor hace

dos semanas que Charlie T. me amenazé en el estacionamiento y mi supervisor me dijo que eso

no era su problema.
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El acoso me hace sentir insegura, asustada y humillada. Debido a este acoso y el hecho que las
Tiendas XYZ incumplieron con resolver y remediar inmediatamente el acoso e impedir que volviera a

suceder, como lo exigen las leyes de California, me siento obligada a renunciar.

Es ilegal conforme a las leyes de California que un patrén tome represalias contra un empleado
dandoles referencias negativas o perjudicando de otra manera su reputacion o sus posibilidades de
conseguir un empleo nuevo. Un patron y sus empleados no pueden hacer declaraciones falsas acerca
de un exempleado para impedir que el exempleado consiga un nuevo empleo. El hacer insinuaciones,
omitir datos positivos, hacer declaraciones falsas o difundir rumores

pueden tener implicaciones de responsabilidad legal.

Si alguien se comunicara con usted, por favor solo divulgue el titulo del puesto que ocupé y las fechas

en que trabajé.

Atentamente,

Rosa B.
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Utilice esta hoja de trabajo si usted renuncié a causa del acoso y las represalias. Primero,
conteste estas preguntas para recolectar informacion que usted debe incluir en su carta a su

patrén. Luego, usted utilizara sus respuestas para llenar la carta en las paginas siguientes.

Su renuncia

1) ¢ A quién le estd escribiendo su carta de renuncia?

2) ;Qué puesto ocupa usted?

3) ¢Cémo se llama su patron o compafiia?

4) ;Cuando va a renunciar?

Su queja sobre el acoso

5) ¢Cuando se quejo usted por primera vez?

6) ¢Con quién se quejo la primera vez?

7) ¢Como se llama la persona que la acosa?

8) ¢Coémo respondio la persona con quien se quejo la primera vez? Describa cualquier promesa
qgue haya hecho de investigar el acoso o proporcionarle acomodos. Describa cualquier respuesta
inaceptable, como los comentarios echandole la culpa a la victima, diciéndole que lo resuelva

con el acosador o diciendo que la compafiia no podia hacer nada.
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9) ¢Como ha tratado usted de resolver el problema? Describa cualquier medida que haya
tomado para resolver la situacion, como presentar una denuncia ante su patrén, participar en la

investigacion de su patron, etc.

Retaliation

En esta seccion, usted describira cualquier represalia que haya experimentado desde que se
quejo acerca del acoso. Por favor sea tan especifica como le sea posible acerca de lo que sucedio

y cuando sucedid. Si desea una explicaciéon de lo que son las represalias, vea la pagina 13.

10) Escriba lo que sucedié. ;Quién tomo represalias en su contra? ;Qué dijeron o hicieron?
(Por ejemplo: “Mi supervisor disminuyd la cantidad de mis turnos al mes de 10 a 2”; “Se me dio
una advertencia acerca de mi desempefio dos dias después que denuncié el acoso sexual”,
o “[Nombre del acosador] le dijo a mis compafieros de trabajo que soy una puta, que nada
mas estoy amargada y que recursos humanos necesita indagar acerca de mis relaciones en el

trabajo”.)

11) ¢Cuando sucedié esto? ;Sucedidé una vez, mas de una vez o con frecuencia? jRecuerda usted

la fecha o fechas aproximadas en que sucedi6?
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Su respuesta al acoso

12) ¢Como le hizo sentir el acoso? (Por ejemplo: asustada, avergonzada o humillada).
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EJ Ejemplo de carta 3B:

Carta de renuncia después del acoso

Con las respuestas que dio a las preguntas anteriores, use este formato para escribir su carta. Cuando

vea el texto azul en letras cursivas, sustitiyalo por las respuestas que usted escribid.

Asunto: Renuncia

Fecha del dia de hoy

A: Num. 1 Nombre del director de recursos humanos, supervisor, director del programa u otro

gerente:

Renuncio a mi puesto como Ndm. 2 Nombre del puesto en Num. 3 Nombre del patréon o compaiia

con vigencia a partir del Num. 4 Fecha de su renuncia.

Alrededor del Num. 5 Fecha en que denuncié el acoso (segtin lo recuerde), notifiqué a Num.
6 Nombre del empleado de la compaiiia ante quien denuncio el acoso [en persona/por correo

electronico/por teléfono] que me acosé sexualmente Nim. 7 Nombre de la persona que la acosé.

Num. 6 Nombre del empleado ante quién denuncio el acoso me dijo que Num. 8 Describa la
respuesta de la persona ante quién lo denuncio, incluyendo cualquier promesa de resolver el

problema y cualquier respuesta negativa.

Desde entonces, he tratado de resolver la situacién de la manera siguiente: Num. 9 Describa

cualquier medida que haya tomado para tratar de resolver la situacion.
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Yo fui blanco de las represalias a causa de mi denuncia de acoso sexual, a pesar de que
conforme a las leyes de California es ilegal que un patrén tome represalias o discrimine en
contra de un empleado por denunciar el acoso sexual. Alrededor del dia Num. 11 Fecha en que
ocurrieron las represalias, Num. 10 Describa las represalias en su contra, incluyendo quién tomo

represalias en su contra, qué hicieron y cudndo lo hicieron.

El acoso me hace sentir Num. 12 Describa como le hizo sentir el acoso. Debido a este acosoy

estas represalias ilegales, me siento obligada a renunciar.

Es ilegal comforme a las leyes de California que un patrén tome represalias contra un empleado
dandoles referencias negativas o perjudicando de otra manera su reputacion o sus posibilidades
de conseguir un empleo nuevo. Un patrén y sus empleados no pueden hacer declaraciones
falsas acerca de un exempleado para impedir que el exempleado consiga un nuevo trabajo.
El hacer insinuaciones, omitir datos positivos, hacer declaraciones faltas o difundir rumores

pueden tener implicaciones de responsabilidad legal.

Si alguien se comunicara con usted, por favor solo divulgue el titulo del puesto que ocupé y las

fechas en que trabajé.

Atentamente,

Su nombre
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Carta de renuncia después de las represalias

EJ‘ Ejemplo de Carta 3B:

Esta es un ejemplo de una carta de renuncia preparada a causa del acoso y las represalias.

Asunto: Renuncia

30 de agosto del 2019

A: Director de Recursos Humanos:

Renuncio a mi puesto como encargada de estantes de las Tiendas XYZ con vigencia a partir del 1° de

septiembre del 2019.

Alrededor del 10 de julio del 2019, notifiqué a mi supervisor, José D. en persona que fui acosada

sexualmente por Charlie T. y David S.

Jose D. me dijo que él se aseguraria de que yo no tuviera turnos con Charlie T. ni David S.
También me dijo que en ultima instancia seria mi responsabilidad resolver la situacién con

Charlie T. y David S.

Desde entonces, he tratado de resolver la situacién presentando una denuncia ante Recursos

Humanos el 20 de julio del 2019.

Yo fui blanco de las represalias por mi denuncia del acoso sexual a pesar de que conforme a las leyes
de California es ilegal que un patrén tome represalias o discrimine contra un empleado por denunciar

el acoso sexual. Alrededor del
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Las represalias me hacen sentirincomoda y tengo pesadillas todas las noches antes de ir al
trabajo. Siento que a las Tiendas XYZ se preocupan mas por Charlie T. y David S. que por mi.

Debido al acoso y las represalias ilegales, me siento obligada a renunciar.

Es ilegal conforme a las leyes de California que un patrén tome represalias contra un empleado
dandoles referencias negativas o perjudicando de otra manera su reputacién o sus posibilidades de
conseguir un empleo nuevo. Un patréon y sus empleados no pueden hacer declaraciones falsas acerca
de un exempleado para impedir que el exempleado consiga un nuevo empleo. El hacer insinuaciones,
omitir datos positivos, hacer declaraciones falsas o difundir rumores

pueden tener implicaciones de responsabilidad legal.

Si alguien se comunicara con usted, por favor solo divulgue el titulo del puesto que ocupé y las fechas

en que trabajé.

Atentamente,

Rosa B.
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V. Cémo localizar a un abogado

Aunque usted puede presentar denuncias administrativas sin un
abogado, si tiene mas preguntas o enfrenta dificultades adicionales, los

siguientes recursos pueden proporcionarle ayuda adicional.

Legal Aid at Work (Ayuda Legal Laboral)

Legal Aid at Work proporciona hojas informativas y recursos en linea, ademas de proporcionar
asesoria por teléfono y talleres sobre derechos laborales sin necesidad de cita en todo el estado
de California. Consulte nuestro sitio electréonico o llamenos para pedir mas informacion:

= o=

o= &| https://legalaidatwork.org/clinics-and-helplines/

A=

&=
0 (415) 864-8848

The Time’s Up Legal Defense Fund (Fondo de Defensa Legal
Time’'s Up) administered through the National Women's Law
Center

= ¥| https://nwlc.org/legal-assistance/

(=)
00 (202) 319-3053
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National Employment Lawyers Association (Asociacion
Nacional de Abogados de Empleo)

Encuentre abogados en su zona:

o= o=

=¥ https://exchange.nela.org/memberdirectory/findalawyer

L

Usted también puede solicitar una lista de abogados especializados en asuntos laborales en su

estado, en caso de haberla, si envia un sobre con su domicilio y estampilla postal a:

National Employment Lawyers Association
DA
Attorney Listing

2201 Broadway
Suite 310
Oakland, CA 94612

California Employment Lawyers Association (Asociacion de
Abogados de Empleo de California)

Encuentre abogados especializados en asuntos laborales en California:

o= o=

o= & https://cela.org/index.cfm?pg=FindAMember

=)
00 (818) 703-0587
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Otros recursos

Rape, Abuse, and Incest National Network (RAINN)

(=)
6 La Linea de Ayuda Nacional de Asalto Sexual: (800) 656-HOPE (4673)

Online Sexual Assault Hotline: https://hotline.rainn.org/online
En Espafiol: La Linea de Ayuda Online: https://hotline.rainn.org/es

Centros para visitas en persona en su localidad: https://centros.rainn.org/

La Linea Nacional contra la Violencia Doméstica

=)
(800) 799-SAFE (7233)

https://espanol.thehotline.org/
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Si desea informacion y asesoria gratuita acerca del acoso sexual y otros asuntos laborales, llame a la

linea informativa sobre el acoso sexual de Legal Aid at Work al 844-269-0146.

Aclaracion

Este recurso pretende proporcionar informacién general correcta acerca de los derechos
legales de los trabajadores en California. Sin embargo, debido a que las leyes y procedimientos
legales cambian con frecuencia y son sujetos a interpretaciones distintas, Legal Aid at Work
no puede garantizar que la informacién que contenga este recurso sea vigente o aplicable a
su situacion en particular. No confie en esta informacion sin consultar a un abogado o a la

agencia correspondiente acerca de sus derechos en su situacion en particular.
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